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  De Terugwinning به...  د یخوش آمد
 
 

 ی جزوه اطلاعات نیا اتیمحتو

 

 خانه  ن یقوان ←
 یاجتماع  یپروتکل رسانه ها ←
 رفتار ی گواه است یس ←
 یخصوص میمقررات حفظ حر ←

 

 خانه  نی قوان←  

 . میدار ینیما قوان لیدل نیکنند! به هم ییهمه احساس خوش آمد گو میخواه ی. ما مدیخوش آمد De Terugwinningبه 
 

 کار   یو زمان ها زمان باز شدن

← De Terugwinning  باز است. 8:00از ساعت 
 . میکن ی شروع به کار م  9:00ما ساعت  ←
← De Terugwinning  و مرتب باشد.  زیمحل کار شما تم میخواه ی شود. ما م ی بسته م 16:00در ساعت 
 پله ها است.  کیتبلت نزد - دیرفتن چک کن رون یو هنگام ب دیلطفاً هنگام ورود چک کن ←

.دی که در حال ترک هست دیخود اطلاع ده ریکه به مد دیفراموش نکن  
 

 بتیغ
 . دیکار را انجام ده ن ی. هر چه زودتر ادیلطفاً در صورت عدم حضور )به موقع( به سرپرست گزارش ده ←
 .ست یکه اتوبوس منتظر شما ن دیمطمئن شو  ←

 

 زمان استراحت 
 زمان استراحت به شرح زیر است: ←

 Naaiatelierو  Houtwerkplaats ،Deurenwerkplaats ،Kleding Sorteren: 215ساختمان 
 10.15الی  0010.قهوه:  –
 12.30الی  012.0ناهار:  –

 3014.الی  1514.قهوه:  – 
 : a 217 Fietsenwerkplaatsساختمان 

 10.30 الی  10.15قهوه:  –
 13.00 ی ال 12.30ناهار:  –
 14.45 ی ال 14.30قهوه:  –

←  ً  .دیکن زیرا تم زیو م دیکن  زیخود را تم لیوسا لطفا
  عات یها. ضا ی ها و قوط ی(، کاغذ، بطری دنینوش/یفلز/ی کیپلاست ی)کارتن ها PMD: دیزیخود را در سطل مناسب بر یزباله ها ←

 غذا در سطل زباله. 
 

 حمل و نقل

 د یمورد از سرپرست خود بپرس ن ی لطفا در ا د؟یو از آن برگرد ستگاهیحمل و نقل به ا دیخواه ی م ایآ. 

 زمان حرکت اتوبوس 
 9.05در ساعت  De Terugwinningبه  Woerdenراه آهن  ستگاهیحرکت از ا –
 15.15در ساعت  Woerdenراه آهن  ستگاهیبه ا De Terugwinningحرکت از  –

 رفتار در اتوبوس 
 . دیراننده را دنبال کن یدستورالعمل ها –
 است.  ی الزام ی من یبستن کمربند ا –
 . دیکن یخوددار دن یکش  گاریو س دن یاز خوردن، آشام –
 . دیراه نرو  ی هنگام رانندگ –
 .دی بلند استفاده نکن یبا صدا ی قیموس ایدر اتوبوس از تلفن  –

 

 ی زبان اصل

 میکن ی صحبت م یخود هلند ن یما ب. 

 میهست یصحبت کردن به زبان هلند  یریادگیما هنوز در حال  رایز د،یترجمه کن دیتوان  ی در صورت لزوم م . 

 دیرا درک کن گریکد ی دیکن ی سع. 
 

  



 یشخص یمنیاقدامات ا

 دستکش. نک،یع  ،یی محافظ شنوا ،ی منیاست: کفش ا ی الزام ی منیا زات یاستفاده از تجه 

  دیمناسب قرار ده ی منابع استفاده شده را در جالطفا. 
 

 ی کل یمنیا

 دیفرار را باز نگه دار یدرها و راه ها. 

 دی مواد سقوط کن یرو  دیتا نتوان  دینگه دار زیمحل کار خود را تم. 

 دیکجا هستند و آنها را از موانع دور نگه دار ی آتش نشان یکپسول ها دیتوجه کن . 

 دیجا باز کن یو هر امدادگر در مواقع اضطرار ی افسر پاسخ اضطرار یلطفاً برا . 

 دیآنها را دنبال کن یدستورالعمل ها. 
 

 سرقت

  مواد درDe Terugwinning  یی دارا De Terugwinning .است 

 به خصوص در  - دی مواد دست نزن ن یبه ا د،یکار با مواد ندار یبرا یا فهیوظ ی وقتMilieustraat. 

 گزارش شود. سیاز ارژن ممکن است به عنوان سرقت به پل ی بدون اجازه کتب لیبردن وسا 

 ریخ ای دی را با خود ببر یزیچ دیتوان ی م ایکه آ ردیبگ می تواند تصم ی فقط ارجان م. 
 

 مواد مخدر 

 حضور شما در  ن یمواد مخدر قبل و حDe Terugwinning ممنوع است. داً یاک 
 یشروبات الکل –
 Red Bullزا مانند  یانرژ یها ی دنینوش –
را ترک کرده و   ت یکه سا می خواه ی در صورت مشکوک بودن به مصرف، از شما م –“نرم” ممنوع است  یاستفاده از داروها –

 . دیموضوع صحبت کن ن یبعداً در مورد ا

 ساختمان ها ممنوع است. ی در داخل ساختمان در تمام ات یاستعمال دخان 
 

 سلاح ها 
به  ی شود و ممکن است دسترس ی بلافاصله مطلع م سیپل -ممنوع است  داً ی تواند به عنوان سلاح استفاده شود اک ی که م یی ایاش ایداشتن سلاح 

De Terugwinning ممنوع شود. شهیهم یبرا 
 

 یتماس شخص

 و از رفتار نادرست  می کن ی . ما مزاحم و ارعاب نممیگذار ی احترام م گری کدیبه  لیدل ن یکند. به هم ت یاحساس امن دیکننده با دیهر بازد
  ح یصر یمحتوا عیتوز اینامناسب  یاست: دست زدن، اظهار نظرها ری" شامل موارد زی . "اخلاق جنسمیکن ی م یخوددار ی جنس
 کار.  طیدر مح ی جنس

 شود.  ی گزارش م سیمشمول قانون جزا به پل ی آزار جنس 

 دیحساس باش گران یهنگام بحث در مورد موضوعات خاص نسبت به د. 

  م یکن ی صحبت نم  گریکدیدر مورد  - می کن ی صحبت م گریکدیما با. 
 

 کنندگان  د یبازد
شود به  ی م De Terugwinningکه وارد   ی گزارش دهند. هر کس ت یری پس از ورود به مد دیبا De Terugwinningاز  دکنندگان یبازد

 دوستانه.   یا وهیبه ش -خودش را گزارش دهد  دیکه با دییلطفاً به او بگو  د،ی ن یب ی را بدون سرپرست م ی شخص ی دارد. وقت ازیسرپرست ن کی
 

 محل کار خود را 
 سرپرست از شما بخواهد. نکهیمگر ا د،یاز محل کار خود نشو  ریغ  یکار  یها طیبدون سرپرست وارد مح

 

 آلات نیدستگاه ها و ماش

 دیآلات استفاده نکن  ن یماش ای زات یاگر به شما گفته نشده است از تجه ایو/ دهیاگر به شما آموزش ند . 

 دهد.  ی دستور م ت یری. فقط مدریخ ای دیکار را انجام ده کی دیتوان ی شما م ایکه آ ردی بگ  می تواند تصم ی م ت یریفقط مد 

 دیاز ارژن دار ی به اجازه کتب  ازین ی شخص یانجام کارها یبرا . 
 

 یقی( و گوش دادن به موسی)خصوص یتماس تلفن یبرقرار

 دیمهم را در خارج از خانه برقرار کن ی تلفن یدر محل کار ممنوع است. تماس ها ی تماس تلفن. 

 هدست  ق ی. فقط از طرست یاز دستگاه شما مجاز ن ی قیموس. 
 

 تیمسئول
داشته باشد. پس لطفا   ی تی مسئول دکنندگان یرساندن به اموال شرکت کنندگان و بازد ب یآس ایتواند در قبال سرقت، مفقود شدن  ی نم  رهیمد ئت یه
 .دیرا با خود نبر یارزشمند زیچ چ یه

 
  



 ی اجتماع ی رسانه ها←  
کمک کنند. اما   De Terugwinningتوانند به تصویر مثبتی از ها میبوک و دیگر پلتفرماپ، فیسهای اجتماعی مانند واتسرسانه

و همچنین کسانی که در آن دخیل هستند آسیب برساند. لطفاً از  De Terugwinningهمچنین می تواند )ناخودآگاه( به نام خوب 
 آنچه در رسانه های اجتماعی به اشتراک می گذارید آگاه باشید.

 
 نجابت  ی استانداردها

 .میشو  کینزد  دیجد یو با نگرش مثبت به فرصت ها میکن ت ینجابت را رعا یاستانداردها دیبا ی اجتماع  یهنگام استفاده از رسانه ها ن یهمچن
 

 د یاعتماد کن
De Terugwinning  اعتماد دارد که کارمندان و سایر ذینفعان از رسانه های اجتماعی به نحو مطلوبی استفاده خواهند کرد. این شرکت این

 درگیر هستند ارائه دهد. De Terugwinningپروتکل را تنظیم کرده است تا دستورالعمل هایی را برای همه کسانی که با 
 

 " یاجتماع ی اصول "پروتکل رسانه ها

1. De Terugwinning دهد. ی م  صیرا تشخ ی اجتماع  یرسانه ها ت یاهم 
 کند.  ی کمک م من یخوب و ا  یکار ط یمح کیپروتکل به  ن یا .2
 ی ارتباط را گسترش ن یکند و ا ی با هم ارتباط برقرار م ی اجتماع  یدر رسانه ها De Terugwinningکند که  ی م ج یپروتکل ترو  ن یا .3

 گریکدی یبدان معناست که ما برا ن ی داند. ا ی منظم نجابت م یاستانداردها ن یو همچن De Terugwinningو چشم انداز  ت یاز مامور
 .میهمه ارزش قائل هست یو برا میکن ی متحمل  م،یاحترام قائل هست

 . رندیاست را در نظر بگ  ل یکه در شرکت دخ یو هر فرد De Terugwinning کینام ن د یبا ی اجتماع  یکاربران رسانه ها .4

در برابر  - گران یو کارکنان آن در برابر خود و د De Terugwinning" به منظور محافظت از ی اجتماع  ی"پروتکل رسانه ها .5
 است. ی اجتماع  یرسانه ها ی احتمال ی منف  یامدهایپ
 

 گروه هدف و دامنه 
 در نظر گرفته شده است.  De Terugwinningاز  ی به عنوان بخش ریدرگ یهمه طرف ها یدستورالعمل ها برا ن یا .1
وجود دارد اعمال   ی همپوشان ی خصوص ی کار و زندگ ن یکه ب ی زمان ای مربوط به کار  یها امیپ یپروتکل فقط برا ن یا یدستورالعمل ها .2

 شود. ی م
 کند. ی منتشر م ی اجتماع  یاست که در شبکه ها یی مسئول محتوا ریشخص درگ .3
 خواهد بود.  ی عموم - امیپس از حذف پ ی حت -مدت نامحدود  یآگاه باشد که متون و اظهارات منتشر شده برا دیبا ریدرگهر شخص  .4
. در ست یمجاز ن ر یافراد درگ یبرا ی اجتماع  یمربوط به کار در شبکه ها یها ت یضبط شده از موقع  یو صدا لمیقرار دادن عکس، ف .5

داده شده باشد، استثناء  دن یقابل شن ایشده  ریو ضبط صدا توسط همه افراد تصو  لمیانتشار عکس، ف یبرا ح یکه مجوز صر ی صورت
 شود.  ی اعمال م

بدنام   د،یتهد ب،یآزار، تعق ،یاستانداردها نقض شوند )به عنوان مثال: قلدر ن یکنند. اگر ا ت ینجابت را رعا ن یمواز ر یهمه افراد درگ .6
 اقدامات مناسب را انجام خواهد داد. De Terugwinning(، آنگاه گریرساندن به افراد د ب یآس ایکردن 

تا  ردیفوراً با سرپرست خود تماس بگ دی شود با ی موضوع م ن یکه متوجه ا یشود، کارمند ی به از دست رفتن م دیتهد ن یاگر ارتباط آنلا .7
 دنبال شود صحبت کند.  دیکه با یدر مورد استراتژ

 .ردیبا سرپرست خود تماس بگ دیوجود دارد، کارمند مورد نظر با دیبا دستورالعمل ها ترد هینشر کی رت یاگر در مورد مغا .8
 

  



 رفتار یگواه ←  
همه   یبرا -کار باشد  یامن برا یمکان میخواهیم نیکار باشد. و ما همچن یبرا یعال  یمکان De Terugwinning میخواه یما م

 یگواه  دی( و کارکنان ما بادهندیمسئول انجام م یافهیکه وظ یکنندگان )داوطلبان همه شرکت ن،یکنندگان. بنابراکارکنان و همه شرکت
 ( را داشته باشند. VOG – Verklaring Omtrent Gedrag: یرفتار )هلند 

 

 ست؟یرفتار چ یگواه
 De Terugwinningگواهی رفتار بیانیه ای است که نشان می دهد رفتار گذشته شما اعتراضی به انجام یک وظیفه یا عملکرد خاص در 

ندارد. ریاست دادگستری وزارت امنیت و عدلیه افرادی را که برای گواهی رفتار درخواست می کنند بررسی می کند و گواهی رفتار را صادر  
 می کند. غربالگری های مختلفی امکان پذیر است )مثلاً در مورد برخورد با افراد(. اگر مرتکب جرم جنایی مرتبط با عملکرد مورد نظر نشده

  conduct-of-https://www.justis.nl/en/products/certificateگواهی رفتار دریافت خواهید کرد. برای اطلاعات بیشتر، به  باشید،
 مراجعه کنید.

 

 د یرفتار اقدام کن  یگواه  یبرا
 De.  لیمیتولد و آدرس ا خ یکند: نام کامل، تار ی هر سال اطلاعات مربوط به کارمندان را پردازش م De Terugwinning رخانهیدب

Terugwinning ی ک یکند. سپس "درخواست درخواست الکترون ی ها را پرداخت م نهیدهد و هز ی رفتار درخواست م ی گواه یسپس برا 
 ن یکرد. در ا دیخواه افت یدر یو دادگستر ت یوزارت امن Dienst Justisاز  لیمیا  قی(" را از طرVOG: یرفتار )هلند هیاعلام یبرا

 است. ی ح یتوض ی و مابق افت ی دیبرنامه خواه-رفتار ی رسم ی به گواه  یوندیدرخواست شما پ
کار باعث صرفه   ن یشرکت ها و انجمن ها. ا یاست، اما برا DigiDنوع   کی ن یساخته شده است. ا eHerkenningبا استفاده از  برنامه

اعمال،   ی . برادیندار یا نهیهز چ یبه پرداخت ه یازیشود و شما ن ی شود. درخواست به طور کامل بازپرداخت م ی در کار شما و ما م یی جو 
 . دیاقدام کن DigiD یبرا activate-and-https://www.digid.nl/en/apply قیاز طر دیتوان ی . مت مهم اس DigiDداشتن 

 

 کرد؟   دیرفتار چه با  یگواه  افتیپس از در
گواهی رفتار خود را از طریق پست دریافت خواهید کرد. سپس لطفاً یک کپی از گواهی رفتار خود را از طریق ایمیل به  

administratie@deterugwinning.nl  ارسال کنید. یک فایل اسکن یاPDF ی باق از سند کافی است. اصل گواهی رفتار در اختیار شما  
 شود! ی و مطلقاً به اشخاص ثالث منتقل نم میکن ی م رهیامن ذخ ی مکانمربوطه را در  یماند. ما داده ها ی م
 

 رفتار؟  ی اعتبار گواه
 خواهد.  ی رفتار م ی بار گواه کی و کارکنان هر سه سال  ران یاز داوطلبان، مد De Terugwinningرفتار سه سال است.  ی گواه اعتبار

 

 آیا قبلاً گواهی رفتار دارید؟ 
  -( کافی است 85و  84تر از دو سال نباشد )در مورد نقاط غربالگری ممکن است قبلاً گواهی رفتار را در اختیار داشته باشید. اگر سند قدیمی 

 ایمیل کنید. administratie@deterugwinning.nlلطفاً آن را به 
 

 خواهید برای گواهی رفتار درخواست دهید یا زمانی که ارائه نشده باشد، چه؟ اگر نمی 
De Terugwinning  به شدت به این موضوع رسیدگی می کند: هر کارمندی به گواهی رفتار نیاز دارد. اگر نمی خواهید برای گواهی رفتار

بلافاصله پایان می یابد.  De Terugwinningارائه نشده است، مشارکت شما با  Dienst Justisدرخواست دهید یا زمانی که توسط 
ارائه نمی شود، به این معنی است که زمانی که این شخص در سمت مورد نظر قرار می   Dienst Justisهنگامی که گواهی رفتار توسط 

گواهی رفتار ارائه   Dienst Justisگیرد، خطر ایمنی وجود دارد. فقط زمانی که محکومیتی برای یک جرم کیفری وجود داشته باشد، 
ع مطلع خواهید شد. اگر در این مورد سؤالات محرمانه ای دارید یا اگر انتظار دارید نخواهد کرد. در این صورت فقط خودتان از این موضو 

 در اعطای گواهی رفتار خود با مشکل مواجه شوید، می توانید با یک مشاور محرمانه )که به او منصوب می شود( تماس بگیرید.
 

 یخصوص م یمقررات حفظ حر
  ی خصوص میچگونه حر De Terugwinningاست که ما در  ن یا ح یتوض De Terugwinning ی خصوص میاز مقررات حفظ حر هدف

که   ی مهم است که به کس  اریبس میکن ی فکر م  ن یاست. اما ما همچن ی تعهد قانون  کی ی خصوص میحفظ حر است ی. سمیکن ی م ت یریشما را مد
. لطفا  دی توجه داشته باش ی خصوص میمهم است که به مقررات حفظ حر De Terugwinning ندکارم کی . به عنوان دیاحترام بگذار دیهست

 .دینیرا بب یفصل بعد
 

  

https://www.justis.nl/en/products/certificate-of-conduct
https://www.digid.nl/en/apply-and-activate


 یخصوص می حر←  
حریم خصوصی شما بسیار مهم است. بنابراین می خواهیم به شما توضیح دهیم که چگونه با داده های   De Terugwinningدر 

  شخصی شما کار می کنیم.
 

 چه اطلاعاتی در مورد شما داریم؟
ما فقط اطلاعاتی را که شما از طریق برگه داده خود وارد کرده اید جمع آوری می کنیم. شما همچنین این برگه  De Terugwinningدر 

  De Terugwinningداده را امضا کرده اید که به ما اجازه استفاده از داده های شما را می دهد. علاوه بر این، ما از تجربیات شما در 
 گزارش می دهیم تا بهترین نظارت را بر شما انجام دهیم.

 

 با داده های شما چه کنیم؟ 
و  ما از اطلاعات شما برای تماس با شما از طریق ایمیل، تلفن یا واتس اپ استفاده می کنیم. علاوه بر این، داده ها برای ارائه نظارت خوب 

 بسیار مهم است. De Terugwinningبرای کارآمدی 
 

 چه کسی می تواند داده های شما را ببیند؟
آمدید اطلاعاتی در مورد پیشرفت شما دریافت می کند. شما خودتان در دیتا شیت به  De Terugwinningفقط آژانسی که از طریق آن به  

این آژانس اشاره کردید. مگر اینکه اجازه کتبی به شخص دیگری برای مشاهده داده های شما بدهید، این اطلاعات کاملاً محرمانه باقی می  
 که داده های شما را به عنوان مثال در اختیار پلیس قرار دهیم.ماند. تنها استثنا در صورتی است که ما قانوناً موظف باشیم 

 

 به داده های شما دسترسی دارد؟  De Terugwinningچه کسی در 
 به اطلاعات شما دسترسی دارند. DTWفقط هیئت مدیره و سرپرستان 

 

 اگه مخالفت کنی چی؟ 
 Deاگر به استفاده از داده های خود اعتراض دارید، می توانید این موضوع را اعلام کنید. با این حال، تا زمانی که شما یک شرکت کننده در 

Terugwinning   هستید، ما به این اطلاعات برای نظارت بر شما نیاز داریم. شما همیشه حق دارید پرونده خود را بررسی کنید. لطفاً یک
روز به شما دسترسی خواهید   14ارسال کنید و ما اطمینان حاصل خواهیم کرد که در عرض  gerrit@deterugwinning.nlایمیل به 

 داشت.
 اگر ممکن است چیزی در فایل خود نادرست پیدا کنید، می توانید درخواست کنید که آن را تنظیم یا حذف کنید. در آن صورت ما قرار ملاقاتی 

 این کار با هم خواهیم گذاشت.را برای اجرای 
 

 چگونه داده های شما را ایمن کنیم؟
امنیت داده های شما برای ما یک موضوع جدی است. ما از فضای ذخیره سازی ایمن طبق استانداردهای قانونی از جمله امنیت مضاعف با 

 رمز و کد استفاده می کنیم.
 در صورت نقض اطلاعات چه کنیم؟

بدترین کابوس ما است. اگر این اتفاق بیفتد فوراً به شما اطلاع   -زمانی که داده های شما به دست افراد غیرمجاز می افتد  -نقض داده ها 
 خواهیم داد و همچنین موظف هستیم این موضوع را به دولت گزارش کنیم. ما رویه خاصی برای این کار داریم به نام »نقض داده«.

 

 فوروارد کنید چه؟ اگر می خواهید اطلاعات خود را  
ارسال کنید و  gerrit@deterugwinning.nlآیا می خواهید اطلاعات خود را به طرف دیگری ارسال کنید؟ مشکلی نیست یک ایمیل به 

Gerrit  .با همکاری شما این کار را ترتیب خواهد داد 
 

 اگر می خواهید تمام داده های شما حذف شود چه؟ 
De Terugwinning  های شما را حذف کنیم،  خواهید زودتر دادهداده های شما را حداکثر تا پنج سال پس از ترک ما ذخیره می کند. اگر می

روز به درخواست شما رسیدگی می کنیم و به محض انجام این  14ارسال کنید. ما ظرف  gerrit@deterugwinning.nlلطفاً یک ایمیل به 
 کار تایید می کنیم. 

 

 اطلاعات زیاد! 
دانیم که این اطلاعات زیادی به نظر می رسد، اما همه این کارها را برای احترام به شما انجام می دهیم. داده های شما برای ما مهم  ما می 

است زیرا شما برای ما مهم هستید. آیا سؤالی دارید یا می خواهید بدانید که رویه های خاصی چگونه کار می کنند؟ لطفا برای پرسش راحت  
 باشید. 

 De Terugwinningهیئت مدیره 
Jan،Gerrit   وArjan 

 
 
 
 
 

 



جزوه  ن یهنگام مطالعه ا  ا ی... آ
 د؟ یدار   سوالی اطلاعات  

 

 خانه  ن یقوان 

 یاجتماع  یپروتکل رسانه ها 

 رفتار ی گواه است یس 

 یخصوص میمقررات حفظ حر 

 
 آیا در مورد موضوعات این جزوه اطلاعاتی سوالی دارید؟ 

 بپرسید در این صورت لطفا 
Gerrit  یاArjan :یا یک ایمیل به آدرس زیر بفرستید . 

contact@deterugwinning.nl 
 
 

De Terugwinning 

Circulair Ambachtscentrum 

 
Leidsestraatweg 215 

3443 BT Woerden 

 
 ه یزمان افتتاح

  16:00تا  9:00تا پنجشنبه از ساعت  دوشنبه 

 
 تماس  اتیجزئ

contact@deterugwinning.nl 
06-103 291 40 (whatsapp) 

 

 
 

خوش آمدید، جایی که ما مواد قدیمی را به محصولات قابل استفاده جدید تبدیل می کنیم. همه ما در مورد  De Terugwinningبه 
 بازیافت و پایداری هستیم، تا با هم بتوانیم آینده بهتری بسازیم.

 

ما همچنین فرصت هایی را برای افرادی که در بازار کار محروم هستند ارائه می دهیم تا بتوانند در آن شرکت کنند و مهارت های خود  
 را توسعه دهند. به ما بپیوندید و به ما در ایجاد آینده ای پایدارتر و فراگیر کمک کنید! 

 

 مراجعه کنید.  www.deterugwinning.nlبرای اطلاعات بیشتر به 
 
 
 

www.deterugwinning.nl

